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Visie en missie

Stichting Kompas staat voor Kompassie

We willen een samenleving waarin iedereen de e Verbinding: We werken samen met
kans krijgt om zelf keuzes te maken en het eigen inwoners, vrijwilligers, partners en
leven vorm te geven. We geloven dat elk mens gemeenten om een netwerk op te
uniek is, iets te bieden heeft en van waarde bouwen dat aansluit bij de behoeften van
is voor anderen. We bieden ondersteuning, inwoners en de samenleving. We streven
werken aan begrip en vertrouwen en brengen naar samenwerking tussen verschillende
mensen met verschillende achtergronden bij groepen en culturen.
elkaar.
* Veiligheid: We zorgen voor een veilige
De missie is gebaseerd op vijf kernwaarden: omgeving waar iedereen zich welkom
voelt en zichzelf kan zijn. Het doel is om
* Keuzevrijheid: ledereen heeft het recht om drempels weg te nemen zodat iedereen
zelf beslissingen te nemen over het eigen kan deelnemen aan activiteiten en
leven, gebaseerd op persoonlijke wensen en diensten.

mogelijkheden. o
Kortom, Kompas zet zich in voor een

e Gelijkwaardigheid: Alle mensen zijn uniek samenleving waar mensen zich ondersteund
en verdienen gelijke kansen, ongeacht voelen om hun eigen pad te volgen,
achtergrond, cultuur of overtuiging. verbindingen te maken en elkaar te helpen.

e Deskundigheid: We werken met
gekwalificeerde vrijwilligers en medewerkers
die blijven leren en zich ontwikkelen om goede
ondersteuning te bieden.

Herkomstlanden van onze deelnemers en vrijwilligers

Belarus Litouwen
Bosnié en Nederland
Herzegovina * Oekraine

CostaRica . Duitsland " Polen
Dominicaanse Republiek Bulgarije Portugal Afghanistar

Mexico ™ 5 Azerbeidzja
Frankrijk Roemenié = dziagleby)

o8 Hongarije Servié Ca[nbﬁﬂja
IJsland Spanje China
Kroatié Tsjechié Filipijnen

g ‘India
e JI?&'b esie

Canada

udi-Arabiée
yrié
Turkije

Eritrea
Kenia
Marokko
Oeganda
Soedan
Somalie
Tunesié
Zuid-Afrika



S
: \: De Wereldkeuken verbindt. Ik voel me echt
~.__onderdeel van iets bijzonders. Ondanks mijn
"~ dwarslaesie draag ik met plezier bij door te helpen

met snijwerk en het maken van salades. Elke

keer koken we gerechten uit een ander land, met
Vrijwilliger zijn geeft mij uitdaging, aandacht voor cultuur en smaak. Ik leer veel,
voldoening en structuur. Het contact il B | ontmoet fijne mensen en samen creéren we iets
met mensen is waardevol. Samen | moois. Hier kan iedereen meedoen - Jeroen Palthe, "3

in een gemotiveerd team lossen we \ l vrijwilliger Wereldkeuken

roblemen en vraagstukken op. Het .
. v y e, i o ——————— S

mooiste moment? Wanneer mensen : .
met een opgelucht gevoel de deur !"‘—' w ) | . ’
uitlopen. Het is fijn om lokaal iets ' [ 1
te kunnen betekenen - Lilian Jans, "
vrijwilliger Formulierenbrigade ¢

A,

Met veel plezier help ik een statushouder haar weg te vinden in de Bommelerwaard. |k vind het heel
belangrijk dat je statushouders het gevoel geeft dat ze echt welkom zijn in Nederland. Ze hebben
ongelooflijk veel meegemaakt, jarenlang. Dingen die wij ons niet kunnen voorstellen. Het is van
belang dat ze een warme omgeving om zich heen krijgen, waardoor ze hier een nieuw leven kunnen
opbouwen — Coen van Loon, Wegwijsmaatje

Vrijwilligers maken
het verschil




Vrijwilligers

Zonder vrijwilligers is er geen Kompas!

In 2024 hebben maar liefst 165 mensen zich met
hart en ziel ingezet voor Kompas. Daar zijn we
trots op!

Onze vrijwilligers komen uit de hele
Bommelerwaard en zijn tussen de 16 en 91

jaar. Ze hebben hele diverse achtergronden en
komen uit 19 herkomstlanden. Met elkaar weten
zij heel goed wat er leeft, en welke vragen en
behoeften er zijn. Op die manier bereiken we
veel verschillende mensen. Juist ook uit groepen
die voor anderen minder zichtbaar zijn.

Wat onze vrijwilligers met elkaar delen is

veel kennis, kunde, ervaring, enthousiasme
en passie. Ze komen graag bij Kompas en
vinden dat het hen ook veel leert en oplevert:
voldoening, jezelf blijven ontwikkelen,
zingeving, plezier en energie.

Onze vrijwilligers zijn onmisbaar. Voor Kompas
en de samenleving. Zij maken het mogelijk dat
we zoveel mensen bij kunnen staan en maken
het verschil in het leven van veel inwoners van
de Bommelerwaard. Door hen is Kompas een
plek waar iedereen zich welkom voelt, van
waarde is en ertoe doet.

In een vertrouwde en prettige omgeving ondersteun ik deelnemers bij het leren van de
Nederlandse taal en cultuur, zodat ze zelfredzamer worden en met meer vertrouwen mee kunnen
doen in de samenleving. Taal verbindt en helpt mensen zich thuis te voelen. Als vrijwilliger word
je gewaardeerd en serieus genomen. Je mag op je eigen manier iets toevoegen. Samen met vele
andere vrijwilligers kunnen we het verschil maken
Gea Hendriks, taalvrijwilliger en mede-codrdinator taalmaatjes

1 6 5 vrijwilligers, waarvan sommigen
actief zijn bij meerdere activiteiten:

135 bij taalactiviteiten

13 bij Leerhuis Zaltbommel en Taalhuis Maasdriel

5 bij WerkPlus
1 0 bij de Formulierenbrigade
126 bij Ontmoeten en Meedoen

1 5 bij Wegwijs Bommelerwaard

eetijgen 160 TOT 91 jaar

Landen van herkomst:

Afghanistan, Burundi,
Cambodja, China,
Costa Rica, Filipijnen,
Indonesié, Iran,
Jemen, Marokko,
Nederland, Oekraine,
Roemenié, Spanje, Sri
Lanka, Syriée, Thailand,
Turkije, Zuid-Afrika




Ik ga nu drie jaar naar Nederlandse les in de groep, daar leer
ik veel. Ook word ik wekelijks geholpen door een taalmaatje,
waardoor ik mijn doel sneller kan behalen. In de toekomst wil ik
in de zorg gaan werken. Ik ben nu bezig met het oefenen voor
examens op Bl-niveau. Als ik dat niveau heb wil ik starten met
een mbo-opleiding - Magdalena Wierzbowska (Polen), deelnemer

Taalmaatje
-

Ik ben actief bij meerdere groepen, waaronder TaalPlus in Brakel,
Huiskamer Vrouwen 50+ en het Leescafé in Zaltbommel. Ik wil
mijn tijd op een zinvolle manier invullen. Hier krijg ik de ruimte
om mijn kennis en kunde over te dragen en te zien hoe mensen
groeien. Dat maakt dit werk zo waardevol - Beppie Schothorst,
taalvrijwilliger
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Nederlands als tweede taal

Stel je voor dat je in Nederland woont maar
de Nederlandse taal niet spreekt. Hoe kun je
dan meedoen in de samenleving? Hoe laat je
zien wie je bent? We willen graag dat mensen
zich thuis voelen, een netwerk opbouwen en
stappen kunnen zetten in hun leven. Dan is het
leren van de Nederlandse taal heel belangrijk.
Ook voor werk en bijvoorbeeld de begeleiding
van schoolgaande kinderen.

TaalPlus biedt taallessen voor iedereen, van
beginners tot vergevorderden. Dit kan in
groepslessen en een-op-een. Deelnemers leren

Nederlands lezen, schrijven, luisteren en spreken.

Met 132 taalvrijwilligers en taalmaatjes hielpen
wij 441 deelnemers op weg.

Groepslessen

In de groepslessen werken deelnemers uit
verschillende herkomstlanden samen in

kleine groepjes, afthankelijk van hun niveau.
Taalvrijwilligers zorgen voor een rustige en
fijne leeromgeving. Ze geven de ondersteuning
die nodig is, zodat iedereen zich welkom

en geholpen voelt. Hierdoor kunnen de
deelnemers in hun eigen tempo leren en zich
verder ontwikkelen.

TaalPlus

Ik word elke les door enthousiaste en aardige
vrijwilligers ontvangen. Ik leer veel van hen.

Ik ga ook naar de Nederlandse lessen bij ROC.
Kompas is een belangrijke en fijne plek waar ik
extra kan oefenen en herhalen. Ook heb ik de
mogelijkheid om veel Nederlands te praten. De
lessen zijn altijd gezellig en waardevol

Nazir Abdul Ariaye (Afghanistan), deelnemer

Een-op-eenondersteuning

Soms heeft een deelnemer meer behoefte

aan individuele hulp. Taalmaatjes geven deze
ondersteuning. We kijken naar het niveau en
de leerbehoefte van de deelnemer en bieden
maatwerk. Dit helpt om sneller de taal te leren.

Groei

TaalPlus is goed te vinden in de
Bommelerwaard. Dat bleek uit de stijgende
vraag naar taallessen in 2024. Vooral
statushouders en arbeidsmigranten klopten
aan bij Kompas. Hierdoor ontstonden
wachtlijsten. Dankzij de flexibiliteit van onze
taalvrijwilligers konden we iedereen toch
helpen. Ook verwezen we deelnemers door
naar taallessen bij ROC Rivor en Koning Willem
| College.

In de Bommelerwaard werd op 20 dagdelen per week in 14 groepen Nederlandse

les gegeven in Ammerzoden, Brakel, Kerkdriel en Zaltbommel. In totaal waren er

388 deelnemers. Met de hulp van 89 taalvrijwilligers kwamen zij verder in de

groepslessen. 53 deelnemers kregen de hulp van 43 taalmaatjes voor een-op-

eenondersteuning. De deelnemers komen uit 43 verschillende landen.

Op 3 dagdelen per week werd aan 35 deelnemersin 4 groepen

Arabisch, Engels en Spaans gegeven door 3 vrijwilligers.
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Om Nederlands te leren is het nooit te laat. Ik ben nu op weg naar
B2-niveau en ik word door de vrijwilligers erg gestimuleerd en
gemotiveerd door te gaan. Ik word niet alleen geholpen bij het
leren van de taal, maar ook bij het vinden van mijn weg in het
maken van keuzes. Het is echt leuk bij Kompas, ik voel me altijd
welkom - Milouda Kaaouas (Marokko), deelnemer
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Nieuwe initiatieven

Binnen TaalPlus reageren we op nieuwe vragen.

Er was veel vraag naar lessen voor deelnemers
die van B1 naar B2-niveau willen. Daarom
startten we in 2024 een B1-groep zodat zij
verder kunnen leren. Ook begonnen we voor
hen het Leescafé. Onder begeleiding van een
vrijwilliger luisteren en lezen deelnemers (mee
in) een boek. Samen praten ze over het verhaal
en wat hen bezighoudt. Ze verrijken zo hun taal
en hun leven.

Oekraiense inwoners

Sinds juni 2022 geven we Nederlandse les

aan Oekraiense inwoners van vakantiepark
EuroParcs in Kerkdriel. In 2024 startten we
twee nieuwe groepen. In totaal volgden 82
Oekraiense deelnemers daar taalles. Ook een
aantal Oekraiense inwoners van de Veilingweg
in Zaltbommel volgden taalles in een speciale
groep.

Professionalisering

Om de kwaliteit van de taalactiviteiten te
verbeteren werken we nauw samen met ROC
Rivor. Hierdoor kunnen we deelnemers nog
beter helpen en vrijwilligers goed toerusten.

TaalPlus

In 2024 werkten we aan het sterker maken
van de digitale vaardigheden van zowel
deelnemers als vrijwilligers. Zo kunnen ze
beter gebruik maken van online les- en
oefenmaterialen. Voor de vrijwilligers was
er een breed aanbod aan trainingen en
ontwikkeling.

Thema’s

Samen met partners organiseerden we
themaweken in alle taalgroepen. Zo was er

de ‘Week van de Avri’ waarin deelnemers
leerden hoe ze afval goed kunnen scheiden.
Ook was EnergieVitaal te gast om tips te geven
over het verlagen van de energierekening.
Daarnaast is de samenwerking met Bibliotheek
Rivierenland belangrijk voor onze deelnemers:
zij kregen een rondleiding met informatie over
het Taalpunt en welke boeken waar staan.

Andere talen

Hoewel Nederlands de kernactiviteit is bij
TaalPlus kun je bij Kompas ook andere talen
leren. Wekelijks gaven vrijwilligers lessen
Arabisch, Engels en Spaans. In totaal telden
we 35 deelnemers bij deze drie talen.

Als regionale afvalinzamelaar willen wij onze bewoners op verschillende manieren bereiken. Zonder
Kompas zouden wij niet zo gemakkelijk in contact kunnen komen met dit deel van onze inwoners. Door
het geven van presentaties over afval scheiden in de taalgroepen zorgen we ervoor dat men leert over de
Nederlandse samenleving - Wessel Keizer, Afval- & grondstoffencoaching Avri
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Formulierenbrigade - Totaal aantal vragen per instantie

Belastingdienst 14%

= Betalingsproblemen overig 2%

s BSR 4%

m Diversen 14%

DUO 2%

— Gemeenten 38%

s [ND 3%

Scholen 1%

Stichting Leergeld 4%

) minimaregs’;“inﬁ e : %
Sz Uitleggen en toelichten 3%
uwv 3%

Woningcorporaties 3%

Verwijzingen 4%

Enkele keren per jaar bieden de vrijwilligers mij
ondersteuning bij het oplossen van zaken die ik zelf lastig
vind. Daarnaast bellen zij voor mij met verschillende
instanties om antwoorden te krijgen op mijn hulpvragen.
Ik ontvang goede hulp en ga altijd opgelucht de deur weer
uit - Lydie Lydiannelle (Congo-Kinshasa), deelnemer

Y,
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Formulierenbrigade

Uitbreiding, vergaande digitalisering en complexe vragen

In 2024 zagen we dat veel instanties alleen nog
maar digitaal communiceren en aanvragen
accepteren. Zoals gemeentelijke afdelingen en
andere overheidsorganisaties. Veel inwoners
hebben moeite met de digitale systemen. Dit
maakt het moeilijker voor hen om zelf dingen

te regelen. Soms zorgde dit voor vertragingen,
bijvoorbeeld bij het aanvragen van een uitkering.
Hierdoor raakten mensen in de problemen.

In 2024 steeg het aantal hulpvragen rond
digitalisering met 25%, evenals het aantal
spreekuren (35%) en unieke deelnemers (18%).
De Formulierenbrigade was opnieuw een
belangrijke steun voor veel mensen.

Geldfit

Veel mensen hebben stress door geldproblemen.
Dit kan zorgen voor slecht slapen, moeheid en
somberheid. Daarom was de Formulierenbrigade
dit jaar ook aanwezig op het Fitfestival. Hier
hielpen we mensen om financieel gezond

te blijven. Bezoekers kregen tips om minder
stress over geld te hebben. Ook konden ze een
toeslagencheck doen om te kijken of ze recht
hebben op gemeentelijke regelingen.

Samenwerking en deskundigheid

Door de ingewikkeldheid van sommige zaken en
digitalisering is het belangrijk om goed samen te
werken en de juiste kennis te hebben.

De Formulierenbrigade werkte meer samen met
verschillende partners, zoals consulenten van

de gemeente, budgetcoaches, het Buurtteam,
Bibliotheek Rivierenland, Humanitas en Stichting
Leergeld Bommelerwaard. Door casusoverleg en
gezamenlijke afspraken konden we snel de juiste
hulp bieden. Deze samenwerking zorgde voor
kortere lijnen en meer kennis.

Ook hebben we extra aandacht besteed aan
deskundigheidsbevordering. We organiseerden
bijeenkomsten met bijvoorbeeld de gemeente,
budgetcoaches, inkomensconsulenten van
Werkzaak Rivierenland en mantelzorgmakelaars.
De gedeelde kennis en contacten zorgden voor
betere en snellere dienstverlening. Leden van de
Formulierenbrigade namen ook deel aan webinars
van de Belastingdienst, een voorlichting over de
gemeentepolis ‘Gezond Verzekerd’, een lezing
over geldzaken van het Nibud in samenwerking
met Bibliotheek Rivierenland, en een workshop
inclusief werken van Vizier, in opdracht van de
gemeente Maasdriel.

In 2024 kreeg de Formulierenbrigade

hulp van twee stagiaires van mbo Social

Work. Zij onderzochten hoe mensen bij de
Formulierenbrigade terechtkomen, via welke
organisaties ze doorverwezen worden en hoe de
samenwerking met deze organisaties verbeterd
kan worden. Ze gaven ook de workshop Geldfit op
het Fitfestival.

122 spreekuren: 50 in Zaltbommel en 72 in Maasdriel

434 vragen
1 5 6 unieke deelnhemers:

83 in Zaltbommel (53%) 73 in Maasdriel (47%)

14 juridische adviezen
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Kerkdrie|

Wereldmuziek in Ker

Ik ben hier 2 jaar geleden
begonnen. Aardige vrijwilligers
hebben me erg geholpen met het
verbeteren van mijn taal. Naast
de taal helpen ze me ook om veel
andere problemen te overwinnen.
Ik voel me hier thuis. Bedankt
Kompas! - Fetullah S6nmez
(Turkije), deelnemer

kdriel, Protestantse kerk
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Ook in 2024 was het belangrijk elkaar te
ontmoeten en mee te doen. Wanneer we

met andere mensen praten, horen we nieuwe
ideeén en leren we andere manieren van
denken. Dit helpt om meer begrip voor elkaar
te krijgen en beter om te gaan met verschillen.

Als je meedoet met activiteiten, voel je je

meer verbonden met anderen en met de
gemeenschap. Het zorgt ervoor dat je je
onderdeel voelt van iets groters. Je leert nieuwe
dingen, ontmoet nieuwe mensen en krijgt

meer ervaring. Dit versterkt je zelfvertrouwen
en maakt je gelukkiger. Als we elkaar kunnen
ontmoeten en meedoen voelen we ons minder
alleen. Echte verbinding zorgt ervoor dat we ons
gezien en gehoord voelen. Bij Kompas werken
we samen aan deze verbinding.

Samen eten en koken is een belangrijk

middel voor ontmoeting en verbinding. De
Wereldkeuken trok veel mensen aan en vaak
waren er wachtlijsten voor de maandelijkse
bijeenkomsten. We werkten hierbij samen met
dorpsraden, kerken en dorpsverenigingen in
Aalst, Gameren, Hedel, Hurwenen, Kerkdriel en
Zaltbommel. De Wereldkeuken verzorgde ook
hapjes en workshops op andere evenementen,
samen met andere organisaties. Dit gebeurde
bijvoorbeeld op het Bevrijdingsfestival met
Bibliotheek Rivierenland, op de Zomer-

en Winterfair van Pand9 en tijdens de
vrijwilligersbijeenkomst van Kompas.

Daarnaast organiseerden we Iftarmaaltijden, in
Kerkdriel en Zaltbommel, samen met inwoners,
Connect2Jeugd en de Raad van Kerken. Bij

al deze activiteiten was er aandacht voor de
cultuur en gebruiken van verschillende landen.
In totaal namen meer dan 1000 mensen deel
aan deze activiteiten, wat twee keer zo veel is
alsin 2023.

De Wereldmuziek zorgde ook weer voor mooie
muzikale ontmoetingen. Minstens één keer

per maand kwamen inwoners en muzikanten
uit verschillende landen samen om muziek te
maken. Dit gebeurde op meerdere locaties in
Zaltbommel en Maasdriel. ledereen genoot van
de mooie muziek en de fijne ontmoetingen.

De professionele keuken in de nieuwe
Kompasruimte in Pand9 is een absolute
aanwinst! Deze keuken wordt niet alleen
gebruikt voor de Wereldkeuken, maar ook door
andere organisaties. Het Buurteam, de Steiger
en de gemeente Zaltbommel organiseerden
hier bijvoorbeeld ontmoetingsactiviteiten
rondom koken en eten.

Lees hier het verhaal van kok Lara Kalomeh,
vrijwilliger Wereldkeuken, scan de QR-code.

Mensen komen graag bij elkaar om samen iets te ondernemen, mensen te

leren kennen en (van elkaar) te leren. Wekelijks kwamen rond mensen

bij elkaar voor activiteiten van Creatief en Handig, Gezond bewegen en

Grenzeloos. Meer dan inwoners kwamen samen op bijeenkomsten

van de Huiskamer Kerkdriel en de Wereldmuziek en ruim

mensen genoten van het samen koken en/of eten bij de Wereldkeuken en

Iftarmaaltijden.
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Kompas staat voor een samenleving waarin
iedereen de kans krijgt om zelf keuzes te
maken en een eigen leven te bepalen. Helaas
is dit voor veel mensen niet vanzelfsprekend.
Daarom zetten wij ons in voor acties en
campagnes die bewustzijn, verbinding en actie
stimuleren. Dit doen we door mee te doen
aan lokale, nationale en internationale acties
en campagnes. Als deelnemer, partner of
initiatiefnemer.

In 2024 deden we mee aan de
Gezondheidsmaand met het Fitfestival en
waren we deelnemer in de Integrale Aanpak
Laaggeletterdheid in Rivierenland, het regionale
plan ‘Meedoen met Taal’ en de Maand van
Lezen en Schrijven. We zijn ook lid van de
Stichting Het Begint met Taal en actief in
regionale en landelijke netwerken. We namen
deel aan de bijeenkomst op het Cambium
College op Coming-Outdag en hesen de
Progressvlag bij Kompas.

Daarnaast werkten we samen in verschillende
netwerken en werkgroepen, zoals het Netwerk
Wonen, Zorg en Welzijn, de werkgroep Buren
en we waren actief op de adviespleinen in
Kerkdriel en Hedel.

We waren (mede)organisator van diverse
activiteiten rondom Internationale Vrouwendag,
Burendag en Orange the World.

Samen met Veilig Thuis Gelderland-

Zuid en de Landelijke werkgroep
Mudawwanah organiseerden we een
voorlichtingsbijeenkomst over ‘Veiligheid en
het voorkomen van geweld’ voor professionals
en vrijwilligers.

Samenwerking en afstemming

Met onze activiteiten en ons grote netwerk
werken we altijd aan verbinding. Te denken
valt aan verbinding tussen (verschillende
groepen) mensen, partners, organisaties,
gemeenten en bedrijven. Want ook hier geldt:
Samen kun je meer! We werken allemaal voor
de inwoners van de Bommelerwaard, om voor
hen het verschil te maken. Professionals en
vrijwilligers van andere organisaties vonden
steeds beter hun weg naar Kompas voor
advies, ondersteuning en samenwerking.

We hebben met steeds meer organisaties
korte lijntjes. Onze aanwezigheid op de
adviespleinen in Maasdriel en onze extra
locatie in Pand9 hebben daar zeker bij
geholpen.

In Maasdriel stond 2024 in het teken van een
aanbesteding voor een nieuwe invulling van
de sociale basis. Dit was een intensieve en
spannende periode voor Kompas en andere
betrokkenen. Gelukkig konden we het jaar
afsluiten met een nieuwe samenwerking voor
2025.

Ik ervaar Stichting Kompas als een onmisbare schakel in onze samenleving. Kompas is sterk in het
bevorderen van participatie, emancipatie en welzijn in de ruimste zin van het woord van inwoners, voor
inwoners en met inwoners. Ik zie dat hiermee op een duurzame manier het versterken van zelfstandigheid
en samenredzaamheid wordt bestendigd in onze gemeente. Door waardevolle ontmoetingen en
verbinden worden contacten tussen inwoners uit alle culturen en leeftijden versterkt. Met het verrijken
van elkaars netwerk, delen van sociaal kapitaal en meedoen bevorderen is Stichting Kompas niet alleen
voor onze inwoners onmisbaar maar ook voor het professionele netwerk van andere hulpverleners. Het
resultaat in de praktijk is dat onze inwoners onmisbare schakels vormen voor elkaar door de inzet van
Stichting Kompas. Daar gaat het om! - Karima Bouchtaoui, wethouder Sociaal Domein, Zaltbommel

In 2024 hebben we

inwoners kunnen helpen om andere mensen

te leren kennen, ergens bij te horen, meer te bewegen, meer te leren over

gezondheid en van betekenis te zijn voor zichzelf en anderen.
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Dankzij JobGroep heb ik geleerd hoe ik mezelf kan
uitdrukken tijdens een sollicitatiegesprek. Ook weet
ik nu beter wat ik wil. Het was een leerzame training,
waar ik met veel plezier aan heb deelgenomen. Veel
dank aan Esther, die ons met haar enthousiasme
positief motiveerde. Om verder te komen volg ik
nu een docentproject in Utrecht — Serpil Civelek
(Turkije), deelnemer

Video: JobGroep training
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Kansen op werk vergroten

Steeds meer mensen vonden in 2024 hun
weg naar WerkPlus. Vooral voor mensen met
een andere moedertaal dan Nederlands blijft
het moeilijk om passend werk te vinden. Of
een opleiding te volgen die hen hierbij helpt.
Afgelopen jaar boden we op verschillende
manieren ondersteuning om de kans op werk
te vergroten.

In Zaltbommel organiseerden we twee keer

de JobGroep training: 21 mensen, van 19 tot
58 jaar, namen deel. In het najaar kwam een
nieuwe vrijwilliger met een HRM-diploma

ons team versterken. Ze hielp bijvoorbeeld

bij het maken van cv’s en het schrijven van
motivatiebrieven. De meeste deelnemers sloten
de training af met een duidelijk doel. Ze wisten
welke vervolgopleiding ze wilden doen of welk
(vrijwilligers)werk bij hen past. Soms waren

er na de training nog extra gesprekken om
deelnemers verder te helpen.

Elke week belde of mailde er wel iemand

die op zoek was naar werk. Soms was één
(telefoon)gesprek genoeg om iemand verder
te helpen. Voor anderen zochten we naar
mogelijkheden bij bedrijven of organisaties.
Dat kost meer tijd.

W

21 deelnemers
JobGroep

98 individuele
gesprekken

J

|
|

We brachten mensen ook in contact met
vakgenoten. Zodat ze hun netwerk konden
uitbreiden en hopelijk meer kansen op werk
kregen.

Samen werken

In 2024 werkten we veel samen met de
jobcoaches van Werkzaak Rivierenland,
Rivierenland Werkt en het Leerwerkloket.
Hierdoor konden we mensen beter helpen. Zo
was er bijvoorbeeld een speciale opleiding die
betaald kon worden, om iemand aan werk te
helpen.

In 2025 willen we werkloze inwoners van de
gemeente Zaltbommel blijven ondersteunen
bij hun zoektocht naar (vrijwilligers)werk,
nascholing of opleiding. Voor veel mensen is
de Nederlandse taal belangrijk voor het vinden
van werk. We gaan onderzoeken hoe we taal
en werk kunnen combineren. Bijvoorbeeld
met een cursus over wat in Nederland
belangrijk is op het werk. We willen ook met
nog meer partners gaan samenwerken. Zoals
het Werkcentrum Rivierenland, het UAF en
uitzendbureaus. Daarnaast houden we elke
week spreekuren voor iedereen met vragen
over werk of opleiding.

!JobGroep training
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Wat ik het mooiste aan mijn werk vind is dat je mensen
ziet groeien en ontwikkelen. Met onze hulp krijgen

ze meer rust, kunnen ze inburgeren en een eigen

leven opbouwen. Dat is heel waardevol om te mogen
begeleiden — Sybren Broekmeulen, stagiair Wegwijs
Bommelerwaard
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Wegwijs Bommelerwaard

In januari 2024 maakte ons nieuwe team
Wegwijs een vliegende start. De eigen
werkplek in Pand9 speelde een belangrijke rol.
Statushouders hebben nu een vaste plek, dicht
bij huis, waar ze altijd terecht kunnen.

In 2024 verwelkomden we 44 nieuwe
statushouders en hun kinderen in de
Bommelerwaard. Voor hen verzorgden wij de
Maatschappelijke Begeleiding. We hielpen
hen met alle regelzaken. Van energiecontract
tot zorgverzekering, van huurtoeslag tot
aanmelding op school van de kinderen. We
zorgden er ook voor dat de statushouders snel
de weg vonden in hun nieuwe omgeving en
zich zo zelfstandig mogelijk kunnen redden. Dit
doen we met een team van wegwijscoaches,
stagiairs, vrijwilligers en een projectleider.
Daarnaast werkten we nauw samen met de
inburgeringsconsulenten van de gemeenten.

Voor statushouders die hier al wat langer
wonen maar soms nog vragen hebben,
organiseerden we spreekuren in Zaltbommel,
Kerkdriel en Hedel. Inmiddels weten
statushouders en andere (doorverwijzende)
organisaties ons goed te vinden. Het is vaak
gezellig druk. In totaal hielpen we meer dan
100 mensen op weg.

Gezinshereniging
Dit jaar leerden we ook hoe we juridische
begeleiding kunnen bieden bij gezinshereniging.

Deze nieuwe taak maakt ons werk nog veelzijdiger.

44 nieuwe inwoners

Ruim 100 mensen in begeleiding

Team:

1 projectleider

2 coaches

3 stagiairs (1 mbo, 2 hbo)
15 vrijwilligers

Begeleiding statushouders

Als kers op de taart mochten we de eerste
gezinnen al verwelkomen. We hielpen in totaal
14 mensen met gezinshereniging.

Groepsvoorlichting

We begonnen ook met groepsvoorlichtingen.
De Avri vertelde over afvalscheiding en
EnergieVitaal gaf tips voor energiebesparing.
Wij gaven een workshop over digitale
vaardigheden: DigiD, bankieren via de telefoon
en online veiligheid. De voorlichtingen werden
goed bezocht en gaven deelnemers meer
kennis en zelfredzaamheid. Ook zorgden

de bijeenkomsten voor ontmoeting. Er
ontstonden vriendschappen, wat belangrijk is
als je je land hebt moeten ontvluchten.

Samenwerking met gemeente

Om statushouders zo goed mogelijk te
begeleiden werkten we nauw samen met de
inburgeringsconsulenten van de gemeenten.
Ook hadden we korte lijnen met de
werkcoaches van Werkzaak Rivierenland. We
overlegden regelmatig, bespraken casussen en
knelpunten in de dienstverlening. Zo zorgden
we voor een efficiénte en doorgaande lijn

in de begeleiding. Ook werkten we samen
aan het vergroten van onze deskundigheid.
Open Embassy verzorgde een training
‘Verschilbewust Werken’ en Sociom gaf

een cursus over juridische begeleiding bij
gezinshereniging.

2025

In 2025 bouwen we verder op de stevige
basis die we hebben neergezet. We
breiden de groepsvoorlichtingen uit en
ontwikkelen activiteiten voor specifieke
groepen, zoals vrouwen en kinderen.
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Zaltbommel
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Leerhuis Zaltbommel en Taalhuis Maasdriel

Nooit te laat om te leren!

In Nederland hebben ongeveer 2,5 miljoen
volwassenen moeite met lezen, schrijven

en rekenen. Dit maakt het leven moeilijker,
bijvoorbeeld bij het vinden van een baan of
het begrijpen van informatie over medicijnen.
Formulieren invullen is vaak ook lastig. Veel
mensen willen niet laten merken dat ze
hiermee moeite hebben. Ze schamen zich of
zijn bang voor negatieve reacties van anderen.
Hierdoor vragen ze vaak geen hulp.

Het is belangrijk om duidelijk te maken dat

je je hiervoor niet hoeft te schamen. Er zijn
verschillende manieren om je vaardigheden en
zelfvertrouwen te verbeteren. In het Leerhuis
Zaltbommel kunnen mensen met Nederlands
als moedertaal terecht voor hulp. Taalhuis
Maasdriel is er voor mensen met Nederlands als
eerste of als tweede taal. Kompas is coordinator
van beide.

In 2024 werd veel gedaan om werkgevers en
organisaties bewust te maken van dit probleem.
Medewerkers waren regelmatig aanwezig op
de adviespleinen, bij huisartsen en bedrijven
en legden contacten in de kernen. Tijdens de
Week van Lezen en Schrijven waren er leuke
activiteiten. Dit helpt om te zorgen dat meer
mensen de activiteiten en de mensen van het
Leer- en Taalhuis kennen en kunnen vinden. De
Samenwerking Gelderse Bibliotheken gaat ons
hier drie jaar lang bij ondersteunen.

| Leerhuis
\ Zaltbommel

Leerhuis Zaltbommel en Taalhuis Maasdriel zijn
netwerkorganisaties. Partners van het Leerhuis zijn
gemeente Zaltbommel, Bibliotheek Rivierenland, ROC
Rivor en Stichting Kompas. Partners van het Taalhuis
zijn de gemeente Maasdriel, Bibliotheek Rivierenland,
Koning Willem | College en Stichting Kompas.

Er zijn materialen gemaakt om laaggeletterden
beter te bereiken, zoals flyers en een praatplaat.
Deze praatplaat helpt professionals om

signalen van laaggeletterdheid te herkennen

en in gesprek te gaan met de betrokkenen.

De plaatjes geven aan waar laaggeletterden
tegenaan lopen in het dagelijks leven.

In 2024 volgden 7 mensen de cursus Klik & Tik.
Bij Taal Thuis en op School leerden 7 ouders
hoe ze hun kind op de basisschool beter
kunnen helpen met huiswerk of spelen. 4
vrijwilligers hebben 5 deelnemers een-op-een
geholpen bij het beter leren lezen, schrijven en
rekenen. Daarnaast waren we actief betrokken
bij een bedrijf met veel werknemers die
problemen hebben met lezen en schrijven.

Tweede Taalambassadeur!

Taalambassadeurs helpen organisaties en
gemeenten hun taal leesbaar te maken voor
iedereen. In 2024 maakten we meerdere
keren gebruik van hun expertise en ervaring,
onder andere bij de Bommelboost van de
gemeente Zaltbommel. De Bommelerwaard
heeft naast Jose Brunselaar nu ook een
tweede taalambassadeur, Riny van den Bosch.

Riny van den Bosch (66) uit Hedel had jarenlang moeite
met lezen en schrijven, maar durfde dit niet te vertellen. In
Leerhuis Zaltbommel kreeg hij hulp van taalvrijwilliger Maartje
van Es. Nu gaat het veel beter. “Ik heb meer zelfvertrouwen.
Eerst schreef ik nooit iets op, maar nu vul ik formulieren in en
\ schrijf ik briefjes.” Vanaf 2025 gaat hij, als taalambassadeur
- van de Bommelerwaard, anderen helpen om de stap naar het
g Leerhuis of Taalhuis te zetten en geeft hij instanties advies over
bijvoorbeeld moeilijke formulieren en apps.
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Feiten en cijfers

Bestuursleden Directie en projectleiding

Thea Thijssen Ans Klein Geltink
Jeanette Braam Valerie van Oord
Marlies van Geloven Sonja van de Ven
Karima Badaoui Katinka van Bekkum
Addy van Hemert Hanneke Wit

Esther van der Aa

PR en Communicatie

Kompas informeert haar netwerk wekelijks over nieuws en activiteiten via de website, sociale media, online platformen en de
huis-aan-huiskranten. Daarnaast worden flyers en ander drukwerk op strategische locaties verspreid. De groei van het aantal
volgers en websitebezoekers bevestigt dat de organisatie steeds beter vindbaar is.

Vrijwilligers

Unieke vrijwilligers actief in 2023 160
Unieke vrijwilligers actief in 2024 165
Totaal aantal vrijwilligers bij alle activiteiten in 2024 433
Stagiaires - 4 mbo en 4 hbo 8

Deskundigheidsbevordering vrijwilligers

Vrijwilligersbijeenkomsten - 2 x 103
Basistraining Taal - 2 x 4 bijeenkomsten 26
Deskundigheidsbevordering taalvrijwilligers - 2 bijeenkomsten 21
Instructie gebruik digibord taalvrijwilligers - 2 bijeenkomsten 18
Training verschilbewust werken Wegwijs 18
Training juridische begeleiding gezinshereniging statushouders 8
Formulierenbrigade - 2 bijeenkomsten 14
Deelname aan lokale, regionale en landelijke kennisdagen en 62

netwerkbijeenkomsten, op alle thema’s
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Deelnemers & vrijwilligers per activiteit

TaalPlus

Groepslessen NT2 Zaltbommel
Groepslessen NT2 Maasdriel
Oekraiense taalgroep Zaltbommel
Oekraiense taalgroepen Maasdriel
Een-op-eenondersteuning Zaltbommel
Een-op-eenondersteuning Maasdriel
Huiskamer Vrouwen 50+ Zaltbommel
Leescafé

Arabisch

Engels

Spaans

Formulierenbrigade

Formulierenbrigade Zaltbommel - 50 spreekuren
Formulierenbrigade Maasdriel - 72 spreekuren
Totaal aantal contactmomenten Formulierenbrigade
Aantal unieke deelnemers

Aantal hulpvragen

Juridisch advies - 14 juridische kwesties

Ontmoeten en Meedoen
Gezond bewegen

Fitfestival

Grenzeloos

Creatief en Handig

Huiskamer Kerkdriel
Wereldkeuken Zaltbommel
Wereldkeuken Maasdriel
Wereldkeuken divers — 8 x workshop/catering
Wereldmuziek - 13 evenementen
Iftar Zaltbommel

Iftar Kerkdriel

Deelnemers

205

Deelnemers
83
73
434
156
434

9

Deelnemers
19
30
46
10
47
211
52
500
1046

157

Vrijwilligers

55

19

Vrijwilligers

5
g

Vrijwilligers

1
6
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Kerstontbijt

Internationale Vrouwendag — 3 bijeenkomsten
Burendag

Orange the World — 2 bijeenkomsten

WerkPlus
JobGroep - 20 bijeenkomsten

Individuele gesprekken/trajecten voor werk

Begeleiding statushouders — Wegwijs Bommelerwaard
Maatschappelijke begeleiding

Spreekuren (Hedel, Kerkdriel, Zaltbommel)
Groepsbijeenkomsten

Informatiebijeenkomst partners en vrijwilligers nieuwe aanpak 2024

Leerhuis Zaltbommel en Taalhuis Maasdriel

Leerhuis Zaltbommel - individuele begeleiding — NT1
Taalhuis Maasdriel — NT2 non-formeel groepsles KWIC
Taalhuis Maasdriel = NT2 individuele begeleiding

Taal Thuis en op School Zaltbommel

63
360
250

22

Deelnemers
21

98

Deelnemers
44
60
25
50

Deelnemers
5
36

Vrijwilligers
2

3

Vrijwilligers

15

Vrijwilligers
4
5




Financién: overzicht inkomsten en uitgaven

Inkomsten Uitgaven

Subsidies €478.946,84 Organisatie, codrdinatie en vrijwilligers € 399.159,76
Bijdrage activiteiten € 22.504,60 Les- en werkmateriaal deelnemers € 25.412,73
Overige inkomsten € 3.076,35 Huisvesting en bureaukosten € 109.239,06
Totale inkomsten € 504.527,79 Totale uitgaven € 533.811,55
Resultaat Inkomsten - Uitgaven €-29.283,76

Inzet reserves € 29.283,76

Resultaat € 0,00

Samenwerking

ABC belangenbehartiging laaggeletterden, Adviespleinen Maasdriel, Adviesraad Sociaal Domein, Alliantie Kinderarmoede,
Anton Jurgens Fonds, Avance Impact, Avans Hogeschool, Avri, BSR, Banken, Basisscholen, Bazalt Wonen, Belastingdienst,
Belastingservice FNV, Bibliotheek Rivierenland, Blycolin, Bovli, BMO Advocaten, BrabantZorg, Buurtouders Al Amal,
Buurtteam Zaltbommel, Buurtzorg Jong, Cambium College, Cello, CINOP, CJIB, Cliéntenraden, Coalitie Eén tegen eenzaamheid,
Connect2Jeugd, Consultatiebureaus, Cultuurfestival Bommelerwaard, De Ontwerppraktijk, De Sportwaard, De Steiger,
Dorpsraden Maasdriel, Dorpshuizen Maasdriel, DUO, Elliz in Company, Emmy de Vrieze Leiderschapsontwikkeling,
Energieleveranciers, EnergieVitaal, Exodus Nederland, Expertiseount Basisvaardigheden, FSV Accountants + Adviseurs,
Fysiotherapeuten, Gelderland Geletterd, Gemeente Maasdriel, Gemeente Zaltbommel, Gebiedsteam Maasdriel,
Gezondheidsmaand Bommelerwaard, GGD Gelderland-Zuid, De Grote Aak, Hogeschool Utrecht (deeltijd afdeling SID),
Hogeschool Nijmegen, Hogeschool Windesheim, Hogeschool voor de Kunsten Utrecht, Humanitas Rivierenland, Humanitas
‘s-Hertogenbosch, Humanitas Nederland, Huisartsen, Integrale Aanpak Laaggeletterdheid in Rivierenland 2020-2024, Instituut
Gak, IND, Institute for Positive Health, IrisZorg, ISK, ITTA — UvA Kennisinstituut Taalontwikkeling, Jeugdfonds Sport & Cultuur,
Kaasjager, Kentalis, Kinderhulp, Kinderopvang en VVE, KIS — Kennisplatform Inclusief Samenleven, Klesteo, Koning Willem |
College, Kunstenaars Bommelerwaard, Landelijke Werkgroep Mudawwanah, Leefbaarheidsalliantie Gelderland , Leermakers
Autismegroep, Leerwerkloket Rivierenland, Lionsclub de Bommelerwaard, LVV, Maatman Zorggroep, Moskee Zaltbommel,
Movisie, Netwerk Wonen, Zorg en Welzijn, Nibud, Optisport/MFC De Kreek, Oranje Fonds, Osperon, Orange the World,

Over Rood, Pand9, Pharos, De Poorterij, Prezzent, Raad van Kerken, Regenboog Comité Zaltbommel, ROC Rivor, Rotaryclub
Bommelerwaard, ’s Heeren Loo, Santé Partners, Schuldinfo, Schulinck, SintLucas, Social Enterprise NL, Sociom, Spectrum,
Stichting Leergeld, Stichting Leergeld Bommelerwaard, Stichting Lezen en Schrijven, Stichting Het Begint met Taal, MEE NL,
Stimulansz, SVB, Taalhuis Maasdriel, Taalakkoord Rivierenland, Tel mee met Taal, UAF, UvA, UWV, Van Voorden Stichting,
Veilig Thuis Gelderland, Verwey-Jonker Instituut, Vluchtelingenwerk, Voedselbank Bommelerwaard, VSBfonds, Welzijn
Bommelerwaard, Werkgeversservicepunt (WSP), Werkgroep Buren, Werkzaak Rivierenland, Woningstichting Maasdriel,

Woningcorporatie De Kernen, Wijkraden Bommelerwaard, ZorgRijk, Zorgverzekeraars
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